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De transfer van patiénten vergt de nodige aandacht. Veel partijen zoals ziekenhuizen,

verpleeghuizen, CIZ en zorgkantoren zijn hierbij betrokken. De doorlooptijden zijn vaak langer

dan acceptabel. Met de inzet van POINT (Punt voor Overdracht, Informatie, Naslag en Transfers)

komt hier een einde aan. De doorlooptijd van het transferproces kan vanaf nu worden verkort,

administratieve lasten worden verlicht en de vele formulieren, telefoontjes en het faxverkeer

zijn verleden tijd. POINT is het eerste gemeenschappelijke Elektronisch Transferdossier waarmee

u via een gemeenschappelijk platform uw patiénten veilig kunt overdragen.

Grenzeloze koppeling

POINT faciliteert het werkproces waarin patiénten vanuit
ziekenhuizen worden overgedragen naar de AWBZ-
zorgaanbieders. Maar ook andersom en tussen ziekenhuizen en
zorgaanbieders onderling. POINT is een webapplicatie, werkt
over de grenzen van afzonderlijke instellingen heen en brengt de
doelen van klanten, medewerkers en bestuurders met elkaar in
evenwicht. Ziekenhuizen, Revalidatiecentra en GGZ-instellingen
kunnen vanaf nu samen met CIZ en de Zorgaanbieders voor
verpleging, verzorging en thuiszorg, de transfer van patiénten die

met ontslag kunnen afhandelen via POINT.

Formuliergp, bellen en faxen
verleden tijd

POINT is een Elektronisch Transferdossier dat zichzelf opbouwt
aan de hand van de fasen die zorgprofessionals met elkaar
doorlopen. Hierdoor kunnen patiénten snel en effectief worden
over gedragen worden. POINT bevat de benodigde digitale
formulieren, biedt alle gebruikers zicht op de voortgang en
doorloopt alle stappen van het transferproces. Een voorbeeld:
1. De verpleegkundigen in de (poli) kliniek doen elektronisch
een aanvraag voor nazorg.
2. Het Transferpunt vult aan en zorgt dat alles “verzonden”
wordt naar de betreffende zorgaanbieders en het CIZ.
Het CIZ meldt wat er geindiceerd wordt.
4. De zorgaanbieder meldt wanneer de patiént overgenomen
kan worden.
5. De verpleegkundige maakt de overdracht die de

zorgaanbieder kan in zien.

De patiénten worden overgedragen aan de zorgaanbieder en
dat alles zonder papieren formulieren, bellen en faxen met de
medewerker van het transferpunt en de casemanager. Bovenal
bewaakt POINT de wachttijden, waardoor onnodig oponthoud

wordt voorkomen.

Maatschappelijke winst

Als het berichtenverkeer via POINT loopt, bespaart dat zowel
materiéle kosten als personeelskosten per getransfereerde
patiént. Daarnaast kan door de efficiency van het transferproces,
de verblijfsduur van een patiént worden verkort. Dit is

niet alleen prettig voor de patiént, het heeft ook een
maatschappelijke winst tot gevolg. POINT biedt aan

e De zorgaanbieders tijdig inzage in de situatie van de patiént
die overgedragen gaat worden

e (IZ of gemeenten inzage in relevante informatie ten
behoeve van de indicatiestelling voor AWBZ en WMO.

POINT genereert on-line en real-time gebruiks- en
managementinformatie. Daarmee wordt permanent en
transparant verantwoording afgelegd over de resultaten van het
proces. Hiermee kan het transferproces steeds verder verbeterd

worden.



De voordelen van POINT:

POINT biedt u een gemeenschappelijk platform voor alle betrokkenen
bij het transferproces van uw patiénten! Hierdoor kunt u meer patiénten
overdragen bij een gelijkblijvende personele druk.
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POINT maakt het transferproces inzichtelijk
Op ieder moment kan er inzicht verkregen worden in de status van de transfer. Het gehele proces van het begin tot de overdracht

is inzichtelijk.

POINT bekort de doorlooptijd van het transferproces

De vele handmatige handelingen nemen af waardoor het transferproces versneld wordt.

POINT verkort de ligduur in een ziekenhuis op een patiéntvriendelijke wijze

Door de snellere doorlooptijd kan een patiént eerder overgedragen worden aan een V&V instelling.

POINT verlicht administratieve lasten van de verpleegkundigen

Het invullen van papieren formulieren, het versturen van faxen en het plegen van telefoontjes neemt aanzienlijk af.

POINT wordt aangeboden als een Saas (Software as a Service)

Dit levert aantrekkelijke voordelen op als betere budgettering, meer flexibiliteit en vooral: geen implementatieproces!

POINT reduceert fouten

De handmatige handelingen worden minder, de hoeveelheid papier neemt af en hiermee kunnen fouten voorkomen worden.

POINT biedt veilig elektronisch samenwerken in de transferketen

Het dataverkeer wordt op een veilige manier tussen de aangesloten instellingen uitgewisseld.

POINT genereert managementinformatie

De doorlooptijd en de gemiddelde ligduur van een patiént worden inzichtelijk gemaakt.

POINT biedt een forse besparing op maatschappelijke kosten
De snellere doorlooptijd verkort de verblijfsduur in een ziekenhuis. Hiermee worden aanzienlijke besparingen gerealiseerd aan

gezien een ziekenhuisbed kostbaarder is dan een bed in een V&V instelling.

POINT biedt inzage in relevante informatie ten behoeve van de indicatiestelling
Deze gegevens zijn van belang voor AWBZ en WMO.

POINT kan worden geintegreerd met informatiesystemen van gebruikende partijen
Het kan gekoppeld worden aan het bestaande informatiesystemen van de aangesloten instellingen. Patiéntgegevens worden

direct overgenomen uit het systeem.

Laat ICT voor u werken!
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